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武定县卫生和计划生育局文件

武卫复〔2018〕18号 签发人：杨 艳

对武定县十七届人大二次会议第161号建议的

答 复

马艳梅等代表：

你们提出的《关于解决村医业务多、群众看病难的建议》，

已交我们研究办理，现答复如下：

首先，感谢你对卫生事业的关心与支持。按照中央“保基

本、强基础、建机制”的整体要求，村卫生室做为农村医疗保

健服务体系的基础，一直以来都是农村医疗卫生工作的重点，

受到各级的重视与支持。2003年国务院颁布的《乡村医生从业

管理条例》中明确：乡村医生是尚未取得执业医师资格或者执

业助理医师资格，经注册在村医疗卫生机构从事预防、保健和
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一般医疗服务的人员。具体负责以下八方面的工作：

1.开展健康教育，组织实施村健康教育，设置健康教育栏，

定期更新内容，发放健康教育资料，及时上门宣教，普及卫生

保健知识，帮助居民形成有利于维护和增进健康的行为方式。

2.提供基本医疗服务。开展常见病、多发病诊治，提供家庭

出诊、家庭护理、家庭病床等服务；严格执行国家规定的收费

标准和医疗技术操作规程，做到合理检查、合理用药。

3.做好健康管理。做好居民健康档案的建立和动态管理工

作，并开展有针对性的健康干预活动。

4.开展重点人群服务。为 60岁以上老年人和特困残疾人、

低保家庭、五保户等困难群体进行定期随访踪服务和动态管理。

对区域内高血压、糖尿病、精神病等慢性病人进行管理和随访

服务。

5.公共卫生信息收集和报告。按规定要求收集和报告传染病

疫情、集体中毒、职业危害及农村集体聚餐、饮用水污染、出

生死亡、出生缺陷和人口流动等信息。

6.协助落实疾病防治措施。协助乡镇卫生院做好传染病人的

消毒隔离、治疗和其他防治工作，协助开展疾病监测工作，配

合处置辖区内的突发公共卫生事件。

7.协助做好农村集体聚餐、托幼机构、饮水和食品安全的卫

生指导工作。

8.对创建卫生村、改水、改厕及除“四害”等爱国卫生工作进

行业务指导。
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由此可见，村医不仅要承担常见病的诊治，还要负责辖区

居民的健康教育、预防保健等各项基本公共卫生服务。同时，

随着各服务项目标准、要求越来越高、越来越严，为适应新的

形势和工作要求，必须保证乡村医生每年有外出学习培训和能

力提升的机会。由于人少事多，客观上确实存在群众看病就诊

有时找不到村医的情况。村卫生室做为最基层的医疗卫生机构，

村医做为人民群众健康的守门人，可以说是责任重大、作用巨

大。我们会更加重视村卫生室的健康发展问题，积极争取给广

大村医提供保障，也吸引更多的卫生专业技术人员投身基层卫

生工作，为广大群众健康服务。下步我们将加强对村卫生室工

作的规范化管理，一方面加强村医业务培训，提高服务技能；

另一方面完善村卫生室工作制度，加大对村级的监督指导工作，

确保各项服务到位。同时，积极推进社会监督机制，倡导群众

对村卫生室工作提出合理化建议，促进卫生室管理健康发展。

再次感谢你对我县卫生工作长期以来的关心、支持，希望

你一如既往地支持我县卫生事业的改革与发展！

武定县卫生和计划生育局

2018年 9月 12日

联系电话：0878-8711104

抄送：县人大选举联络工作委员会，县政府办公室各 1。

（共印 14 份）


	



